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如同我们的领导人聚集在匹兹堡时指出的那样，我们的政府对经济危机做出

的迅速和有力的反应将国际经济从崩溃的边缘拖了回来。国际劳工组织(ILO)估

计，在 2009-2010 年期间经我们的努力为全世界挽救或创造了 2100 万个工作岗

位。我们当中许多国家已开始恢复增长。然而，全球失业仍处在历史的高水平，

而我们当中的许多国家的失业率仍在攀升。国际劳工组织还估计，全世界 30 亿工

人中有一半受雇于脆弱的雇佣形式。 

随着全球经济趋于稳定，我们的领导人要求我们做出判断，是否需要采取进

一步措施以确保就业的迅速恢复。我们的结论是，虽早已宣布了采取措施，但在

某些情况下，需要加大力度以确保经济恢复是持续的，并在将来创造就业富集型

增长。当失业走高时，我们仍须继续提供收入支持、培训和就业服务，如针对失

业者的求职帮助。我们必须确保，在私营部门创造工作岗位乏力的情况下，大量

的工人不被劳动力市场剥离出来。 

我们支持做出协调努力，优先强调就业增长，因为在许多国家中出现强劲就

业和收入增长的同时将有益于全球需求，还会创造更多的工作岗位。所有地区的

就业和收入增长，特别是在低收入家庭比率高的那些国家中，还将意味着对强

劲、持续和平衡的全球增长不可缺少的贡献，这是我们国家全面经济政策协调的

一项重要目标。 

随着经济的恢复，我们还必须应对甚至在本次危机以前就已开始形成的一些

挑战。由于生活水平不断提高，我们希望确保工人分享生产率带来的收益；工作

是我们所有人民摆脱贫困的一个可靠途径；尊重工人的基本权利；以及促进社会

对话。我们可相互学习政策干预方面的经验，既要改善工作的质量，又提升工作

岗位的数量。 

当前的危机和恢复将不可避免的引发我们对经济结构进行改革。我们期待这

些改革，当我们向以可持续增长为基础的更平衡的全球经济过渡时，要我们帮助

人民做好准备，等待时机。努力提高教育成就的水平和教育质量，连同不断突出

技能开发和在职教育之重点，将为今后生产率和生活水平的持续增高做出贡献。

社会保护制度为家庭收入提供支持，凡可行时，获得享有医疗卫生和养恤金方案

也可使我们的经济适应于结构改革时，对劳动力流动需要做出贡献。 
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为实现这些必要的目标，我们要求我们的领导人考虑下列政策建议。我们要

求国际劳工组织，连同经济合作与发展组织和有关其成员的投入，准备一份就我

们用以应对当前的危机及其影响的政策措施分析。这份附在这些建议后面的报

告，以及国际劳工组织的全球就业契约和体面劳动议程，在我们制定今后措施处

理就业和社会保护制度问题时，无疑都是我们政府的宝贵资源。这些建议反映了

我们在经济、劳动力市场和发展阶段存在的差异。这些建议为满足我们各国的特

殊需求提供了充分的余地，同时坚持我们可以通过共同行动，为我们的公民实现

比我们单独采取任何行动所能实现的更广泛的平衡进步和福祉的观点。我们相

信，它们将为 20 国集团强劲、可持续和平衡增长框架做出巨大贡献，并将增强政

策的一致性。 

加快创造就业以确保持续的恢复和未来加快创造就业以确保持续的恢复和未来加快创造就业以确保持续的恢复和未来加快创造就业以确保持续的恢复和未来的增长的增长的增长的增长 

• 鉴于一些国家开始经历经济复苏，我们建议继续关注创造就业和保持就业，包

括着力实施现行政策以及考虑其它的就业措施。 

• 在那些普遍就业不足、非正规部门、和/或高贫困率的国家，我们建议利用从

近期的政策创新中所取得的经验教训，做出针对性努力，为贫困家庭和弱势群

体创造就业。 

加强社会保护加强社会保护加强社会保护加强社会保护制度和促进包容制度和促进包容制度和促进包容制度和促进包容的积极的积极的积极的积极的的的的劳动力市场政策劳动力市场政策劳动力市场政策劳动力市场政策 

• 我们建议，凡必要时，加强社会保护制度和积极的劳动力市场政策，因为数目

相当可观的人员，包括最弱势人员在内，即使是在恢复呈现稳定态势的情况

下，仍继续失业，而且其他人员为适应我们经济中的结构改革也需要帮助。 

• 我们建议，各国建立适当的社会保护制度，以使家庭具有足够保障，抓住经济

机会带来的有利条件。 

将就业和减贫置于国家和全球经济战略的中心将就业和减贫置于国家和全球经济战略的中心将就业和减贫置于国家和全球经济战略的中心将就业和减贫置于国家和全球经济战略的中心 

• 我们建议，我们的领导人优先关注就业和减贫，因为它们为强劲、持续和平衡

的增长奠定了基础，为此惠及所有人。 

改善我们人民的就业质量改善我们人民的就业质量改善我们人民的就业质量改善我们人民的就业质量     

• 我们建议重新关注劳动力市场政策和机构，改善就业质量和尊重工作中的基本

权利。我们强调社会对话的重要性。 
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为为为为我们的劳动力做好应对今后的挑战和机遇的准备我们的劳动力做好应对今后的挑战和机遇的准备我们的劳动力做好应对今后的挑战和机遇的准备我们的劳动力做好应对今后的挑战和机遇的准备 

• 应优先考虑教育、终身学习、工作培训和技能开发的战略，并使其与增长战略

挂钩。更好的技能预测和匹配可帮助劳动力从后危机调整和新的机会中获益。 

讨论讨论讨论讨论建议建议建议建议 

加快加快加快加快创造创造创造创造就业就业就业就业以确保持续的恢复和未来以确保持续的恢复和未来以确保持续的恢复和未来以确保持续的恢复和未来的增长的增长的增长的增长 

• 鉴于一些国家开始经历经济复苏，我们建议继续关注创造就业和保持就业，包

括着力实施现行政策以及其它的就业措施。 

从就业中创收，对于可持续的经济发展来说是至关重要的。在为数重多家庭

遭受债台高筑或资产价格不景气困扰的那些国家中，就业和劳动收入对全面复苏

的重要性或许甚至越过了前几次大萧条。 

我们各国在刺激创造就业或保持就业方面采取了一系列广泛的措施。通过加

快基础设施投资、对诸如卫生、教育和公共安全一类的服务提供支持、以及投资

于旨在实现更可持续的利用能源的“绿色”活动，我们创造了工作岗位。采取的

其它措施包括，为能够创造新的就业的私营雇主采取针对性的减少税赋，这将能

加速创造工作岗位。许多国家对微型、小型和中型企业提供了更多支持，包括贷

款。一些国家实施了工作岗位分担或保留岗位计划，保持工人就业和防止雇主失

掉他们的技能。一些国家还对一些重要的群体实施了私营部门工作岗位补贴，如

低收入家庭和处于不利地位的青年。所附的报告和国际劳工组织全球就业契约提

供了细节情况和从这些政策中取得的经验教训。 

• 在那些普遍就业不足、非正规部门、和/或高贫困率的国家，我们建议利用从

近期的政策创新中所取得的经验教训，做出针对性努力，为贫困家庭和弱势群

体创造就业。 

我们承认，当前的危机对许多中低等收入国家的经济安全和贫困造成严重的

不利影响。此类国家可能需要在更长一段时间里优先考虑和加快实施创造就业的

政策。那些更具有希望的政策是，创造了针对穷人、农村或低技能家庭的公共工

程计划。采用劳动密集型技术的此类计划创造了包括灌溉、防洪和道路在内的基

本农村基础设施。早期的结果是非常令人鼓舞的，而且取得的经验教训可以改进

今后计划的设计，使发展受益和努力的成本效益最大化，并促进可持续的长期增

长。 
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这些计划减少了贫困家庭的经济不安全性以及使它们增加当前消费水准和生

产性投资，如送子女上学。这些计划还通过避免国内需求的进一步紧缩和日益增

加国内消费而有助于全球经济发展。作为强劲、可持续和平衡增长框架实施的组

成部分，我们建议审议这些建议对国内和全球需求带来的影响。 

加加加加强社会保护制度和促进包容强社会保护制度和促进包容强社会保护制度和促进包容强社会保护制度和促进包容的积极的积极的积极的积极的的的的劳动力市场政策劳动力市场政策劳动力市场政策劳动力市场政策 

• 我们建议，凡必要时，加强社会保护制度和积极的劳动力市场政策，因为数目

相当可观的人员，包括最弱势人员在内，即使是在恢复呈现稳定态势的情况下

仍将会继续失业，而且其他人员为了适应我们经济中的结构改革也需要帮助。 

由金融危机引发的经济紧缩的历史经验表明，失业率可能会在更长一段时间

里不断攀升。我们当中的许多国家还正在经历着持续失业时间在明显延长。在一

些国家，不正规的和临时性雇佣关系现象的增加使得劳动力中相当部分人无资格

享有现行失业保险计划待遇。存在有这些情况的地方，以一种财政上可持续的方

式保持和在某些情况下扩展支持收入计划将是重要的。社会保护制度支出还可通

过提供服务和增值效益大幅度的提高创造就业的水平，从而有助于保持初期的恢

复。 

对医疗保险和养恤金依附于就业的那些国家而言，通过社会保护制度扩展提

供这些津贴的可得性是增加我们的劳动力流动的一个重要成份。 

当我们摆脱危机和对我们进行经济结构改革时，积极的劳动力市场政策有助

于失业者和工作穷人找到适当的岗位，或通过培训帮助他们提升技能，因而这一

政策尤为重要，所以应融入社会保护制度。就业服务可防止工人落伍，从劳动力

市场中被剥离出来。工作既提供尊严又提供收入，所以我们就鼓励劳动力市场的

高参与率。高参与率还可减少赡养率，所以又为我们社会保护制度的可持续性做

出了贡献。 

• 我们建议，各国建立适当的社会保护制度，以使家庭具有足够的保障，抓住经

济机会带来的有利条件。 

即使是在危机之前，人们已日益认识到，必须为所有弱势人员提供基本社会

保护，有时被称之为基本的社会标准。根据一个国家发展阶段而出台的措施，诸

如通过现金划拨、营养扶助、公共支助的享有基本医疗服务、住宅补贴以及儿

童、老年人和残疾人支助一类的针对贫困家庭的收入支持，可打破贫困循环，其

原因是，由于基本需求得不到满足，人们便无法利用经济机会的优势或无法投资

于技能和生产率。这些措施还可覆盖那些可能无法利用为正规经济设立的社会保

护制度的非正规部门中的工人。 
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一些国家已扩大了现金划拨计划，以满足由于经济紧缩引起的日益增加的需

求。其它一些国家发起了为贫困家庭的公共创造就业计划。如前所述，有关社会

保护制度的支出也能在基本服务方面创造更多的就业，如医疗保健和教育，并在

其它部门产生增值效益。我们欢迎并鼓励多边开发银行对扩展社会保护制度提供

的日益增加的支持，并敦请国际劳工组织帮助各国设计和建立此类制度。 

将就业和减贫置于国家和全球经济战略的中心将就业和减贫置于国家和全球经济战略的中心将就业和减贫置于国家和全球经济战略的中心将就业和减贫置于国家和全球经济战略的中心 

• 我们建议，我们的领导人优先关注就业和减贫，因为它们为强劲、持续和平衡

的增长奠定了基础，为此惠及所有人。 

我们的领导人早已对针对今后经济增长建立一个以就业为导向的框架的重要

性达成一致。当前的危机告诫我们，当制定经济战略时必须考虑就业和社会影

响。这将要求我们各国政府以及在国际经济政策的不同方面各司其责的国际机构

之间，形成更多一致的和协调的政策。我们欢迎国际劳工组织参与这些机构之

中，实施一个有力的、可持续和平衡增长的框架，以帮助确保体面劳动、包容性

和社会可持续性成为我们寻求在未来建立强大基础的一个组成部分。我们强烈赞

同领导人的观点，即国际机构在它们开展对危机和后危机分析以及决策活动中应

考虑国际劳工组织的标准和全球就业议程。 

改善我们人民的就业质量改善我们人民的就业质量改善我们人民的就业质量改善我们人民的就业质量 

• 我们建议重新关注劳动力市场政策和机构，改善就业质量和尊重工作中的基本

权利。我们强调社会对话的重要性。 

当我们在后危机阶段做规划时，我们支持重新强调要采取措施，改善就业质

量以及就业数量。即使是在当前的危机爆发之前，一些国家在有关工资、就业待

遇以及收入悬殊日益加大方面已经历着不断恶化或停滞的状况。在这种情况下，

可能需要加强这些方面的措施，如最低工资政策以及改善有关社会对话和集体谈

判机构。一些国家在面对非正规或临时雇佣关系方面已出现的显著增长的情况，

这种情况可能会将危机从企业转嫁到工人及其家庭，且达到了登峰造极的程度。

在认同这些挑战是在过去几十年中逐渐形成的同时，我们认为，应尽快地实施补

救措施。由成员国以及全世界工人和雇主的代表于去年 6 月通过的国际劳工组织

全球就业契约包含有一个促进体面劳动的广泛措施的清单。 

在许多国家，需要劳动部、劳动监察员以及其它适宜的政府机构做出努力重

新激发人们的士气，以确保当前的危机不会导致违反或削弱工作中的基本权利或

国家劳动法，或是导致剥削包括青年和移民在内的弱势劳动力。这一点是及其重
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要的，我们做出努力以确保履行我们是国际劳工组织成员国的义务，并实施与国

际劳工组织工作中的基本原则和权利相一致的政策。 

为为为为我们的劳动力做好应对今后的挑战和机遇的准备我们的劳动力做好应对今后的挑战和机遇的准备我们的劳动力做好应对今后的挑战和机遇的准备我们的劳动力做好应对今后的挑战和机遇的准备 

• 应优先考虑教育、终身学习、工作培训和技能开发的战略，并使其与增长战略

挂钩。更好的技能预测和匹配可帮助劳动力从后危机调整和新的机会中获益。 

在危机期间，我们当中的许多国家中，通过扩大组织培训计划、提供财政帮

助或将有关培训活动的实惠扩展到工人或企业，采取了措施将失业期转成进行培

训的机会。对那些仍是失业者而言，则应继续提供此类支持。 

随着我们从危机中摆脱出来，加强对劳动力的培训，意味着对我们未来经济

的生产率和我们工人对工作的满意度一种高回报的投资。即使是在危机之前，技

术变革和全球化也已正在改变着工作的性质以及改变着工人和管理人员所必备的

技能。随着我们向可持续的能源和资源利用的过渡，将需要更多的适应性改变。

在我们当中的许多国家，我们特别指出，必须改善我们人民的教育质量、获得教

育程度的水平以及相关终身学习机会的可得性。在有些国家中，可获得的基本教

育尚未普及，这种情况严重影响了生产率、减贫、就业能力和人力资源开发。在

所有我们的这些国家中，我们应向弱势群体提供技能，给予特别关注，并应帮助

青年人进入劳动力市场，否则可能会陷入失业和贫困。我们的领导人在匹兹堡一

致同意，发达国家应支持发展中国家建立和加强培训的能力。 

我们提供的与工作相关的教育和技能开发应结合我们经济中以及例如医疗保

健、老年人护理、教育和公共安全这类高增长部门中对特定工作技能的需求。投

资于一支有技术和适应性强的劳动力队伍有助于推动经济增长。应牢记的一点

是，我们的领导人在匹兹堡要求国际劳工组织与其它多边组织合作，召集政府、

劳工、企业和非政府组织制定一项培训战略供领导人考虑。他们认为，所有这些

行动者在处理技能开发方面发挥有重大的作用。我们已对经济合作与发展组织参

与的由国际劳工组织已经开展的培训战略初期工作进行了审议，并向它们为完成

这一进程提供了新的指导。我们建议，在于今年 6月由加拿大承办的 20国集团峰

会上，领导人将最后确立一项全面的培训战略。 


